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NO SON UN RECHAZO, SON UNA
SENAL DE INTERES

LAS OBJECIONES - = \

Las objeciones no suelen ser un rechazo
personal. En muchos casos son

una senal de interés: la persona esta
evaluando si tomar una decision que
implica tiempo, dinero o compromiso.

Si respondes con calma, haces preguntas
y ayudas a resolver la preocupacion real,
aumentan las posibilidades de que la

conversacion avance de forma natural. O | O{\'ﬂ /\/I
: Ve é S | Q\\J .=.|7']1
El objetivo no es “ganar” una discusion, = 2’ 1L |
sino ayudar a la persona a decidir RESPONDE HAZ RESUELVE LA AVANZA LA
con informacion suficiente y CON CALMA PREGUNTAS ' PREOCUPACION ' CONVERSACION

expectativas realistas.

@\ ESCUCHA -+ ENTIENDE -+ ORIENTA -+ AYUDA A DECIDIR '




UNA FORMULA SENCILLA

QUE FUNCIONA MUY BIEN

@ Cada vez que recibas una objecion, sigue este esquema:

) ;

®

VALIDA

3>

&

“Entiendo
perfectamente.”

v b

2

PREGUNTA

“.Qué te hace
pensar eso?”

“:Qué es exactamente
lo que te preocupa?”

R 4

>

L

3

RESPONDE

Aporta informacién

0 Una experiencia
relevante, sin exagerar
ni prometer resultados.

R e

>

A b

®

CONFIRMA

“;Eso aclara tu duda
o hay algo mas que
te gustaria revisar?”

>
ﬁ RECUERDA:

Escucha con atencion, muestra empatia
y guia a la persona a tomar la mejor decision. (|

N

000
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'LAS 3 REGLAS DE ORD -

PARA MANEJAR OBJECIONES
NUNCA DISCUTAS

Cuando alguien se siente atacado,
deja de escuchar.

HAZ MAS PREGUNTAS QUE AFIRMACIONES

Quien hace preguntas
controla la conversacion.

ESCUCHA ANTES DE RESPONDER

Muchas veces la primera objecién
no es la verdadera.

@ MENOS EGO, MAS ESCUCHA, MEJORES RESULTADOS.




"1) OBJECION: “NO TENGO DINERO”

La clave no es discutir, es entender la verdadera razon
detras de la objecion.

@ RESPUESTA MAS EFECTIVA
, e N
@ “Pero solo cuesta o “Lo entiendo. Déjame preguntarte algo:

g y ;no tienes el dinero o no consideras
X dolares. £ que esto sea una prioridad en este

momento?”

Esto genera resistencia porque
no aborda la preocupacion real
de la persona.

m “Muchas personas que hoy obtienen buenos resultados

- empezaron precisamente porque querian mejorar su situacion
economica. Si esperaras a tener dinero de sobra, probablemente
nunca empezarias.”

@:/’ ‘ EL ENFOQUE CORRECTO TRANSFORMA UNA OBJECION
J EN UNA OPORTUNIDAD DE CONEXION Y AVANCE.




OBJECION: “NO TENGO TIEMPO” -

La clave no es tener mas tiempo, es usar mejor el que ya tienes. l

RESPUESTA EFECTIVA:

“¢ Puedo hacerte una pregunta? Si esta
oportunidad realmente pudiera ayudarte a
mejorar tu calidad de vida, ;serias capaz
de encontrar entre 30 y 60 minutos al dia?”

N/ f | EL TIEMPO

’ | .  ESTURECURSO
DESPUES: | MAS VALIOSO.

La mayoria de personas exitosas no INVIERTELO
empezaron porque les sobrara tiempo, | | - ¢/ EN TU FUTURO.
sino porque decidieron reorganizar N\ e “/ 9,
sus prioridades. = '

/
"

30 - 60 MINUTOS PEQUENAS ACCIONES TU FUTURO NO ES FALTA DE TIEMPO,
pueden cambiar tu futuro todos los dias depende de las decisiones ES CUESTION DE
crean grandes resultados gue tomas hoy PRIORIDADES




(3) OBJECION: “TENGO QUE PENSARLO”

No intentes presionar. Entiende lo que hay detras de esta respuesta.

PREGUNTA:

“Perfecto. ;Qué aspecto
especifico necesitas pensar?”

N\
NORMALMENTE RESPONDERA:

Cuando identificas el verdadero }

EL DINERO SI FUNCIONA HABLAR CON SI ES PARA EL motivo, puedes dar la informacion

Le preocupa el Quiere saber ALGUIEN No esté seguro correcta y resolver la objecion

costo o la inversion. si realmente Necesita la opinion si es lo correcto : real, no solo la que te dicen.
da resultados. de su pareja, familia =~ Para su situacion

0 SOCIO. actual.

(;/'1’ ENTIENDES LA OBJECION —»> DESCUBRES LA VERDAD —»> OFRECES LA SOLUCION CORRECTA




(5) OBJECION: “ESO PARECE UNA PIRAMIDE”

CONOCE LA DIFERENCIA

La defensa genera mas resistencia.
MARKETING MULTINIVEL LEGAL

+es) — RESPONDE:
g Solo paga por Se basa en la venta de
“Entiendo por qué lo preguntas. productos o servicios
POrq Preg reclutar personas. ~r I
Mucha gente confunde ambos modelos. reales.

Una piramide ilegal solo paga por No tiene productos Ofrece productos o
reclutar personas y normalmente no 0 servicios reales. servicios de valor.

existe un producto o servicio real. ; _ _ ;
£ bi l Keti ttinivel | I El dinero proviene P El dinero proviene de las
n cambio, en el marketing muttinivel legal, unicamente de la 71~ yentas al consumidor

. . e @ @
la empresa obtiene ingresos por la entrada de nuevos @ &a fingly el plan de
comercializacion de productos o servicios | miembros. compensacion.

las comisiones dependen del plan .
. . P g P . Esinsostenible Es legal, ético
establecido por la compania. )y termina colapsando. y sostenible en el tiempo.

A

~(~"\ DESPUES PREGUNTA: —~

~—" “Yatienes claro que esto es un modelo de negocio | S \—/
totalmente diferente a una piramide financiera?” |

Aclara dudas Genera confianza  Avanza la conversacion

A

[@ RECUERDA: Las personas no necesitan que les ganes una discusion, necesitan entender la verdad.




(6 ) OBJECION: “NO SE VENDER” &

(vee) CVALI ENTE DECDIIECTA. NO SE TRATA
st EXCELENTE RESPUESTA: _. DE SABER.

SINO DE

6 6 “Precisamente por eso existe un sistema. ¥ DRENDER.
Si ya supieras vender probablemente 2 T =
no necesitarias aprender nada nuevo.”

8

(» CONTINUA:
;

‘ ‘ La mayoria de lideres comenzaron TODO GRAN

sin experiencia. Lo importante VENDEDOR
FUE ALGUNA VEZ

es tener disposicion para aprender. e PRINCIPIANTE.

. 8
POR QUE FUNCIONA ESTA RESPUESTA:

m KQKQ\'Q‘“ é‘g}l /[]FI @ RECUERDA:

ouud No necesitas ser el mejor

GENERA CONFIANZA NORMALIZAS SU DUDA DESTACAS EL SISTEMA ENFOQUE EN EL APRNDIZAJE vendedor, solo nECESit:E‘S
Le das seguridad Todos empiezan El sistema trabaja por ti La disposicién es mas importante estar dispuesto a seguir
y quitas presion. sin experiencia. y te guia paso a paso. que la experiencia. un sistema que funciona.

¥ S N

(f 7y NO NECESITAS SABER VENDER, SOLO NECESITAS ESTAR DISPUESTO A APRENDE R,
\>—/ EL SISTEMA TE ENSENA, TE ACOMPANA Y TE DA HERRAMIENTAS PARA TENER EXITO.




"8 ) OBJECION: “NO C!

Esta objecion se basa en el miedo o en la forma tradicional de pensar. EL MUNDO HA CAMBIADO:
Hoy existen muchas mas oportunidades que antes.

RESPUESTA:

“Déjame preguntarte algo...
ccuando abriste Instagram

ya conocias a miles de personas?”

NORMALMENTE RESPONDE:

< No. |

~ BENEFICIOS DE ESTA NUEVA FORMA DE CONECTAR:

ENTONCES: [ 090 | (D) =
“Las redes sociales permiten conectar D) "

diariamente con personas nuevas. Puedes conectar | Tienes alcance Existen No necesitas
Ademads, existen sistemas modernos || conpersonasde | 24/7,todoslos | herramientasy una gran red,

de prospeccfén que no dependen | cualquier lugar dias del ano. estrategias que necesitas

Py te de famili : - del mundo. | facilitan el un gran sistema.
unicamente ae ramiuares y amigos. | proceso.

ff

: NO SE TRATA DE A QUIEN CONOCES, SE TRATA DE A QUIEN PUEDES LLEGAR.
ENFOQUE + SISTEMA + ACCIGN = RESULTADOS




(4) OBJECION: “TENGO QUE HABLAR CON MI PAREJA”

@ MUY BUENA RESPUESTA:

“Me parece correcto.

Las decisiones importantes
deben hablarse en familia.

Solo una pregunta:
si tu pareja te dijera que si ahora mismo,
¢tu entrarias?”

S| RESPONDE: -

- ENTONCES SABES QUE Y
“S I _" j R\>> @ la objecién es Unicamente NI/

la pareja.

Validas su decision de incluir

PUEDES DECIR: i

Vi Descubres si realmente
0o Perfecto. ;Qué te parece si hacemos esta interesado.

() ) una llamada juntos para que ambos Ofreces una solucién que genera
tengan toda la informacion?” confianza y transparencia.

L \_I'/ =

( @ OBJETIVO: INVOLUCRAR, INFORMAR Y AVANZAR JUNTOS. ‘ LAS DECISIONES IMPORTANTES SE TOMAN EN FAMILIA. W

.d/‘ll




(7) OBJECION “YA ESTUVE EN UNA RED cc
Y PERDI DINERO” A o eeroncs

: . nos deja una leccién.
Esta es una objecion comun y muy valida. “ \ Lo importante es

La clave esta en escuchar, comprender y generar confianza. aprender y tomar

mejores decisiones.

\ 1. PRIMERO: Nunca contradigas su experiencia. g ,

F:r oo e 1 &4 =
N~/ = | % Entiendo perfectamente.

;Qué fue exactamente lo que ocurrid?
ESCUCHA sin interrumpir.

LO QUE REALMENTE QUIERE SABER ESA PERSONA:

2 DESPUES' ) @ ¢ Por qué ese proyecto no funciond?
' . @ ;Qué es diferente en este?

6€ Tiene sentido que hoy seas mas cuidadoso. @ sQue Fo s
SJUe respaldo tenes:

Precisamente por eso es importante analizar |
cada proyecto por separado y no asumir que | @ ¢ Es seguro mi dinero?
todos funcionan igual.”?

VALIDA su emocion y su aprendizaje. N

ﬁ No es convencerlo en 1 minuto. @ CUANDO C@MPRENDE Y CONFIA,
Es generar confianza, ofrecer claridad y permitir que decida con informacién. -/ LA DECISION LLEGA SOLA.
TIPS CLAVE:

O,Q  No juzgues su pasado. (@) Escucha mas Q Enfocate en las diferencias @ Brinda seguridad, " A Invitalo a investigar

r’“ﬁ Todos tenemos historias. /" de lo que hablas. y en los hechos. ~~ no promesas vacias. 0l y comparar.

@ ;Hay personas reales obteniendo resultados?




9 ) OBJECION:

Esta es una objecion basada en la duda.
La clave es descubrir qué necesita ver para creer.

‘ ;QUE PUEDE RESPONDER? ; QUE MOSTRA
1. NO INTENTES CONVENCER. < — g
- / MUESTRA RESI.ILTA[}DS REALES
CEDTU(E!S, INgresos, Casos

Cﬁ\' Nt o B de éxito verificables.
2) ;

En lugar de discutir o dar demasiadas explicaciones, (/i {h\'-_ Resultados 3 |
haz una pregunta poderosa: ' | !!

¢Qué necesitariasver ()’ —~ ( MUESTRA AUDITORIAS

para sentir mas confianza? \ ‘ k'* ) Auditorias | Informes de auditorias, certificaciones
: | | ="y cumplimiento legal.

-
B

r;’":. \ MUESTRA LA EMPRESA
H Empresa IR |:| Trayectoria, historia, liderazgo,

2. ESCUCHA ATENTAMENTE. =y »
oficinas, respaldo, vision.

Deja que la persona te diga exactamente / — &

que necesita ver o comprobar. N s MUESTRA TESTIMONIOS REALES
@ . f"r}; .} Testimonios Videos, opiniones de clientes

e ~ & | | y testimonios verificables.
3. AHORA YA SABES QUE MOSTRAR. )

f ™,
Tu trabajo no es convencer, es mostrar evidencia. K MUESTRA EL PRODUCTO / SERVICIO

Una objecion clara es una oportunidad para guiar. N— (077 ) Producto Explica beneficios, demuestra calidad
| y valor real.

g
RECUERDA: | DESCUBRE LO QUE NECESITA VER, P Q Ve
@ La duda no se elimina con palabras, @ MUESTRALU’Y LA CONFIANZA " > > > @

se transforma con evidencia. APARECERA. Pregunta Escucha Muestra  Gana confianza

.




2 | | d N | =N I MIUIIMEN I
OBJECIGN: “AHORA NO ES EL MOMENTG

Esta es una objecion comun cuando la persona no esta decidida.
La clave es descubrir la razon real y ayudarle a tomar accion.

1 |!T', I'l'g F.:Hl: | 1I'I|,|| |.ij—|ll:;-*| i ': [ .I_.;;:" (I |I F;_: ..\\-_ I“F\\ I il:_-\\ ¥ c ]|
I M=%l a BN a1LTa 4 =

le . Y "IAN1

En lugar de discutir, haz una pregunta poderosa: ! ‘ Las oportunidades no duran para siempre.

o Quéendita que pasar Quienes actuan antes aprovechan mas ventajas.
6

para que si fuera el momento? : ' | \ El tiempo a tu favor multiplica resultados.
\ ¥ / Cuanto antes empieces, antes veras progreso.

‘-\_\.\4 =

2. IDENTIFICA LA RAZON REAL N La accion vence a la perfeccién.

auvi.

Muchas veces descubriras que: / No necesitas estar 100% listo, solo dispuesto

2 (ool —  aempezar.
e | | g2 | || -
_ ] s =Y ) -

Espera Espera Espera hablar Solo tiene | . . Los lideres toman decisiones, los demas excusas.
cobrar vacaciones con alguien miedo _. \ 22 / Tudecisién hoy puede cambiar tu futuro.

ESPONDE CON EMPATIA Y PERSPECTIVA RECUERDA SIEMPRE:

¢ Entiendo. Solo recuerda que muchas oportunidades M El mejor momento nunca llegara.

generan mejores resultados precisamente para EL MEJOR MOMENTO ES AHORA.

quienes empiezan antes.

\

F‘j/ ? U FRUATLIV AoU. BLL - ) y @

No esperes a que todo sea perfecto. Da el primer paso hoy.

Pregunta Comprende
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Ayudo a personas ambiciosas a construir un negocio digital
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POR CONECTARTE!

Gracias por ser parte de esta comunidad
y por compartir la vision de construir

e un futuro sin limites.

Sigamos construyendo juntos
negocios digitales, libertad financiera

e impacto global.

Lo mejor esta por venir.
El futuro es nuestro.
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f@ @eduardotain | [[B @eduardotainoficial @ eduardotain.com
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